
Мониторинг качества образовательных услуг 

в Обоянском филиале ОБПОУ «Курский колледж культуры» 

 

Обоянский филиал ОБПОУ «Курский колледж культуры» в декабре 2024 года провел 

мониторинг качества образовательных услуг.  За основу анализа была взята методика 

рейтингового опроса целевой аудитории. В опросе приняли участие следующие группы 

респондентов: студенты 1-2 курсов (специальности Библиотечно-информационная 

деятельность), 3-4 курсов (специальности 51.02.03 Библиотековедение), преподаватели 

колледжа, родители и работодатели. 

Количественные показатели участия в опросе отражены в Таблице (см. ниже): 

№ п/п  Наименование группы 

респондентов 

Количество респондентов, принявших участие в опросах 

1 Студенты 70 

2 Преподаватели 10 

3 Родители 17 

4 Работодатели 17 

 

Обучающиеся отвечали на вопросы о мотивах поступления в колледж, степени 

удовлетворенности учебными программами, психологическом климате в коллективе и др. 

Целью опроса педагогов являлось получение достоверной информации об 

удовлетворенности преподавателей работой в филиале, выявления проблем, требующих 

решения как основы для принятия административных решений.  

Респонденты-работодатели были ориентированы на освещение качества 

профессиональной подготовки выпускников колледжа, которые на данный момент 

выполняют свои должностные функции. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА ОБУЧАЮЩИХСЯ  ОБ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ 

УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ, ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА В ЦЕЛОМ И ОТДЕЛЬНЫХ ДИСЦИПЛИН 

(МОДУЛЕЙ) И ПРАКТИК В РАМКАХ РЕАЛИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЕ СРЕДНЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

В опросе приняли участие 70 респондентов.  

 

 



 

 

 

 



 

 

 

Вывод: по итогам проведенного опроса существенных недостатков в 

содержании, организации и качестве образовательного процесса обучающиеся не 

обнаружили и продемонстрировали достаточно высокую оценку удовлетворенности 

обучением. Студенты отмечают благоприятную для обучения атмосферу, 

доброжелательность сотрудников филиала.  



РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА РОДИТЕЛЕЙ ОБ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ 

УСЛОВИЯМИ И ОРГАНИЗАЦИЕЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В 

РАМКАХ РЕАЛИЗАЦИИ  ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ СРЕДНЕГО 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 

 



 

 

 

 

 



 

 



 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ ОБ 

УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ УСЛОВИЯМИ И ОРГАНИЗАЦИЕЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В РАМКАХ РЕАЛИЗАЦИИ  ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

СРЕДНЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 

  

   

 



 

 

  



 

 

 



 

 

  



 

  

 



 

 

18. Ваши предложения по повышению уровня предоставления образовательных 

услуг   

 



Улучшение материально-технической базы, обновление программного и 

технического оснащения, обеспеченность литературой 

Внедрение современных информационных технологий в систему образования 

Технические средства, литература 

 

Вывод: в целом опрос показал, что более большинство преподавателей удовлетворены 

условиями и организацией образовательной деятельности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА РАБОТОДАТЕЛЕЙ ОБ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ 

КАЧЕСТВОМ ПОДГОТОВКИ ВЫПУСКНИКОВ ПО ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЕ СРЕДНЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 

1. Муниципальное казенное учреждение культуры "Обоянская межпоселенческая 

библиотека" 

2. Муниципальное казенное учреждение культуры "Льговская межпоселенческая 

библиотека" 

3. Муниципальное казенное учреждение культуры "Межпоселенческая 

библиотека" Пристенского района Курской области 

4. Муниципальное казенное учреждение культуры "Межпоселенческая 

библиотека Фатежского района" 

5. Муниципальное казенное учреждение культуры "Межпоселенческая 

библиотека"Советского района Курской области 

6. МКУК " Межпоселенческая библиотека Беловского района" 

7. МКУК " Межпоселенческая библиотека Солнцевского района" 

8. МКУК " Межпоселенческая библиотека Курчатовского района" 

9. МКУК " Межпоселенческая библиотека Медвенского района" 

10. МКУК " Межпоселенческая библиотека Тимского района" 

11. Городская библиотека-филиал МКУК "Библиотека г. Обоянь"  

12. МКУК " Межпоселенческая библиотека Рыльского района" 

13. МБОУ "ГИМНАЗИЯ 63"АКАДЕМИЯ УСПЕХА " 

14. ОБОУ" ШКОЛА-ИНТЕРНАТ № 2" г. Курск 

15. Библиотека-филиал №9 МБУК ЦБС г. Курска 

16. МБОУ «Средняя общеобразовательная школа №16» г. Курска 

17. МКУК «Центральная библиотека Ивнянского района» 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

Вывод: по итогам проведенного опроса большинство работодателей  удовлетворены 

качеством подготовки выпускников Обоянского филиала / колледжа / техникума, готовы к 

дальнейшему сотрудничеству. 


